POIGNEES SCANDINAVES PROGRAMME PARTENAIRE — FR

PROGRAMME PARTENAIRE

Programme partenaire
Poignées Scandinaves

Vous concevez des intérieurs, créez du mobilier, gérez un showroom
ou réalisez des projets pour des clients particuliers et professionnels
? Nous vous invitons a collaborer avec la marque

Poignées Scandinaves — un lieu ou les détails comptent vraiment.

Depuis 2017, nous sélectionnons des poignées de meubles, des
luminaires, des interrupteurs ainsi que des accessoires de salle de
bain, de cuisine et de décoration auprés de fabricants et de
manufactures européennes soigneusement choisis. Notre offre
s'adresse a ceux qui recherchent des produits esthétiques, durables
et soignés visuellement.

Le programme partenaire a été créé pour que la collaboration soit
simple, transparente et pratique : sans contrat, sans seuil de chiffre
d'affaires et sans formalités inutiles. Il suffit d'un compte, d'une
vérification et de I'activation du statut de Partenaire.
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01A qui s'adresse le programme partenaire ?

Nous invitons les architectes, les architectes d'intérieur, les fabricants de meubles, les menuisiers, les showrooms, les
bureaux d'études ainsi que les entreprises réalisant des espaces privés et commerciaux.

C'est une offre pour les Partenaires qui travaillent directement avec des clients particuliers et souhaitent avoir a disposition
un large choix de produits adaptés a différents styles d'intérieur — des piéces discrétes et intemporelles aux formes plus
expressives et décoratives.

Notre offre convient aussi bien a des réalisations ponctuelles qu'a des projets plus importants, ou la cohérence, la qualité de
finition, la disponibilité et la possibilité de montrer rapidement I'offre actuelle en ligne au client sont essentielles.

Architectes et designers

Un acceés rapide a des détails faciles a adapter a un concept et a présenter au client.

Menuisiers et fabricants de meubles

Des poignées, boutons et accessoires qui valorisent I'esthétique de la réalisation finie et aident un projet a se distinguer.

Showrooms et bureaux d'études

La possibilité de créer une exposition et de présenter aux clients les couleurs, textures et finitions réelles.

02Comment devenir notre Partenaire ?

Rejoindre le programme est simple et ne nécessite pas de signer de contrat. Nous tenons a une collaboration flexible, rapide
et pratique dans le travail quotidien.

Il suffit de créer un compte, de contacter notre équipe et d'activer le statut de Partenaire aprés vérification.

1. Créez un compte sur notre site internet.
2. Ecrivez-nous a partner@skandynawskieuchwyty.pl en indiquant votre souhait de rejoindre le programme partenaire.

3. Indiquez I'adresse e-mail utilisée pour créer votre compte. Apres vérification, nous vous accorderons le statut de
Partenaire.

Important : veuillez conserver vos données de connexion et les transmettre aux personnes responsables des commandes au
sein de votre entreprise.

Créer un compte -

O3Avantages du programme

Le programme partenaire repose sur des regles simples et transparentes. Les Partenaires bénéficient d'une remise fixe des
I'activation de leur compte, sans seuil de chiffre d'affaires ni conditions supplémentaires. Ce modéle de collaboration est
ainsi prévisible et facile a intégrer au travail quotidien de conception et de vente.

Outre la remise a I'achat, un Partenaire peut bénéficier du programme de commission, d'une remise sur les produits
d'exposition et d'un soutien dans la promotion de ses réalisations.

Remise fixe de 20%

Chaque Partenaire positivement vérifié bénéficie d'une remise fixe de 20%. La remise est active des l'inscription du compte
et I'attribution du statut de Partenaire.

Remise d'exposition de 40%

Les Partenaires peuvent profiter d'une remise ponctuelle de 40% sur I'achat de produits destinés a I'exposition ou aux
échantillons.


https://skandynawskieuchwyty.pl/pl/reg

Programme 5% / 10%

Un Partenaire peut transmettre a son client un code de réduction individuel. Le client bénéficie d'une remise de 5%, et le
Partenaire recoit une commission de 10% sur la commande passée avec ce code.

Comment fonctionne le programme 5% / 10% ?

1. Le Partenaire transmet un code de réduction individuel a un client particulier.

2. Le client crée un compte ou se connecte sur le site, passe commande et saisit le code de réduction dans le panier.
3. Le client recoit une remise de 5%, et le Partenaire recoit une commission de 10% sur la valeur de la commande.
4. Ala fin de chaque mois, nous envoyons un récapitulatif des commandes et de la commission due.

5. Le paiement de la commission s'effectue sur la base d'une facture avec TVA ou d'une note émise.

La commission est calculée uniquement pour les commandes ou le code de réduction du Partenaire a été utilisé. Si le client
n'utilise pas le code, aucune commission n'est calculée.

Les codes de réduction ne fonctionnent qu'apres connexion ou création d'un compte. En cas de retour de la commande
compléte, aucune commission n'est due. En cas de retour partiel, la commission n'est calculée que pour les produits non
retournés.

Se renseigner sur les conditions de coopération -

04Soutien marketing et promotion

Chez Poignées Scandinaves, nous apprécions les belles réalisations et aimons montrer a quoi ressemblent nos produits dans
de véritables intérieurs. C'est pourquoi nous aidons également les Partenaires a renforcer leur visibilité et leur notoriété
aupres des clients finaux.

« Nous pouvons promouvoir les réalisations des Partenaires sur nos canaux, y compris sur les réseaux sociaux, notre site
internet et notre rubrique inspiration.

e Un Partenaire peut nous envoyer des photos de projets réalisés avec nos produits. Nous les publions volontiers en
créditant I'auteur de la réalisation.

e Nous partageons également les contenus des Partenaires sous forme de stories et de reels, favorisant une promotion
mutuelle.

e Nous recevons régulierement des demandes de recommandation de designers et d'architectes, c'est pourquoi nous
recommandons et soutenons activement nos Partenaires.

e Nous aidons a développer la visibilité et la notoriété du Partenaire auprés des clients finaux et du secteur de la décoration
intérieure.

Vous avez réalisé un projet avec nos produits ? Nous vous encourageons a envoyer des photos ou a identifier votre

réalisation avec le hashtag #pieknowdetalu et le profil @skandynawskieuchwyty.

05Disponibilité des produits

Sur notre site, vous pouvez commander des produits méme lorsque leur stock actuel est de 0 unité. Cela signifie que le
produit peut étre ajouté au panier et commandé, la livraison se faisant selon le calendrier des approvisionnements.

De nombreux modeles sont en stock et préts a étre expédiés, tandis que les produits importés ou fabriqués sur commande
sont réalisés selon les délais des fabricants et des manufactures.

Certains produits sont fabriqués dans des manufactures européennes, ce qui leur confere un caractere, une texture et une
finition uniques. Si vous avez besoin d'un délai rapide, nous vous encourageons a nous contacter avant de passer une
commande importante.

Plus d'informations : Quelle est la disponibilité du produit ?

O6Livraison et frais d'expédition

Nous livrons en collaboration avec des transporteurs de confiance, en veillant a la sécurité du transport des commandes.
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e La livraison gratuite s'applique a partir d'un certain montant de commande.
e Le colt de la livraison dépend du pays de livraison, de la valeur de la commande et du mode d'expédition choisi.
e Les frais de livraison actuels sont visibles dans le panier lors de la commande.

e Pour les commandes plus importantes ou les livraisons de projet, nous vous encourageons a contacter notre équipe.

07Comment passer une commande ?

Les commandes doivent étre passées directement via le site internet. Les remises sont ainsi calculées automatiquement et
la commande est correctement associée au compte du Partenaire.

Nous n'acceptons pas les commandes passées par e-mail, téléphone ou messagerie, car seules les commandes en ligne
permettent de garantir I'exactitude des prix, des remises, des données de facturation et des réglements de commission.

Une facture proforma est émise automatiquement une fois les données requises saisies lors de la commande. Les prix
affichés sur le site sont des prix de détail, et la remise du Partenaire s'applique apres connexion a un compte ayant le statut
de Partenaire.

Un catalogue en ligne pratique et des filtres permettent de choisir rapidement des produits pour un projet sans avoir a
parcourir des catalogues de plusieurs pages.

O8Catalogues et tarifs

Le catalogue de produits le plus a jour est notre site internet. Notre offre s'enrichit constamment, il est donc préférable de
vérifier en ligne les prix, la disponibilité et les variantes des produits.

Le catalogue en ligne est toujours disponible et a jour, ce qui facilite la présentation des produits au client. Un site clair et
des filtres permettent de trouver rapidement les modeles adaptés sans devoir utiliser des catalogues PDF obsolétes.

Les prix partenaires sont calculés comme les prix de détail diminués de la remise actuelle attribuée au compte du
Partenaire.

La remise Partenaire est automatiquement prise en compte lors de la commande et visible dans le récapitulatif du panier
apres connexion a un compte ayant le statut de Partenaire.

09Présentoirs et nuanciers

Nous souhaitons que nos Partenaires puissent présenter facilement les produits a leurs clients et montrer leur texture,
couleur et finition réelles.

Nous aidons également a sélectionner les meilleures ventes, échantillons et produits qui se prétent bien aux showrooms,
bureaux d'études et présentations client.

Une remise ponctuelle de 40% s'applique a I'achat de produits destinés a I'exposition.

Des exemples de présentoirs sont visibles ici : présentoirs Poignées Scandinaves

Important : avant de passer une commande d'exposition, veuillez nous contacter pour convenir des détails et obtenir un code
de réduction.

10Retours

Les Partenaires peuvent retourner les produits commandés dans un délai de 2 mois a compter de la réception de la
commande. Ce délai prolongé facilite une prise de décision d'achat en toute sécurité, notamment pour les projets plus
importants et les consultations avec les clients finaux.

Cela laisse plus de temps pour évaluer le produit, comparer les finitions et adapter tranquillement les détails au projet.

En cas de retour de la commande complete, la commission du programme de codes de réduction n'est pas due. Si le client
retourne une partie de la commande, la commission n'est calculée que pour les produits non retournés.

Instructions détaillées de retour : Comment retourner une commande ?
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11Contact

Nous accordons une grande importance a une communication rapide et efficace. Nous apportons notre soutien pour
I'inscription, la passation de commandes, le choix des produits, les expositions et I'explication des regles du programme.

E-mail

partner@skandynawskieuchwyty.pl

Chat sur le site

Le chat se trouve en bas a droite du site internet.

Support Partenaires

Une fois le statut de Partenaire accordé, nous vous aiderons a passer vos commandes et vous expliquerons les regles du
programme.

Commencons la collaboration

Rejoignez le programme partenaire et bénéficiez d'une remise fixe, de la possibilité de percevoir une commission sur les
recommandations, d'un soutien pour les expositions et de I'accés au catalogue de produits actuel.

Créez un compte, écrivez-nous et indiquez I'adresse e-mail utilisée lors de I'inscription. Apres vérification, nous vous
accorderons le statut de Partenaire et activerons la remise sur votre compte.

Ecrivez-nous -

Poignées Scandinaves - skandynawskieuchwyty.pl - Programme partenaire
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